
Beratung und Unterstützung

Senioren- und 
Pfl egestützpunkt

www.landkreis-cuxhaven.de

Kontakt

Senioren- und Pfl egestützpunkt 
Niedersachsen im Landkreis Cuxhaven

Vincent-Lübeck-Straße 2
27474 Cuxhaven

spn@landkreis-cuxhaven.de
www.landkreis-cuxhaven.de

Gabriele Knabe
Case Managerin (DGCC), 
Pfl egeberaterin und 
Krankenschwester
Telefon 04721 66-2261
g.knabe@landkreis-cuxhaven.de

Beate Vetter
Diplom-Sozialarbeiterin
Telefon 04721 66-2259
b.vetter@landkreis-cuxhaven.de

Sprechzeiten im Kreishaus

Montag  8.00 – 12.00 Uhr
Dienstag  8.00 – 12.00 Uhr
Mittwoch 13.30 – 15.30 Uhr
Donnerstag 13.30 – 15.30 Uhr
Freitag  8.00 – 12.00 Uhr

Ehrenamtliche Angebote

Der Senioren- und Pfl egestützpunkt fördert 
das ehrenamtliche Engagement von und 
für ältere Menschen. In einer umfassenden 
Schulung werden Freiwillige für die Senioren-
begleitung und Wohnberatung qualifi ziert. 

Wohnberatung
Die Ehrenamtlichen beraten zur Anpassung 
der Wohnung an sich verändernde Fähig-
keiten und Bedürfnisse und begleiten die 
Umsetzung der Maßnahmen im Privathaus-
halt. Sie informieren über Wohnformen sowie 
Finanzierungsmöglichkeiten.

Seniorenbegleitung
Seniorenbegleiterinnen und -begleiter unter-
stützen ältere Menschen in ihrem Alltag und 
nehmen Anteil an ihrem Leben: Sie nehmen 
sich Zeit zum Reden und Zuhören oder für 
 gemeinsame Unternehmungen.



www.landkreis-cuxhaven.de

Wer kann sich beraten lassen?

• Alle Interessierten, Organisationen und 
Gruppen, die Fragen zu den  Themen 
Älterwerden und Pfl ege haben

• Gesetzlich versicherte 
 Pfl egebedürftige jeden Alters

• An- und Zugehörige

• Pfl egende, Betreuerinnen und Betreuer

Wo fi ndet die Beratung statt?

Die Beratung kann abhängig von den Bedürf-
nissen telefonisch, schriftlich oder persönlich 
in der Beratungsstelle oder im Rahmen eines 
Hausbesuchs durchgeführt werden. 

Bei Beratungsbedarf, der eine kurze Informa-
tion oder Auskunft überschreitet, vereinbaren 
Sie bitte einen Termin.

Beratungsstellen

Kreishaus
Vincent-Lübeck-Straße 2
27474 Cuxhaven

Außenstelle des Landkreises
Deichstraße 29a
27570 Bremerhaven

Bürgermarkt
Amtsdamm 42
27628 Hagen im Bremischen

Was macht ein Senioren- und Pfl egestützpunkt?

Pfl egebedürftigkeit tritt oft plötzlich und völlig 
unvorhergesehen ein. Die neue Situation fordert 
alle Beteiligten heraus, es tauchen viele  Fragen 
auf. Wie geht es weiter, welche Hilfen und 
Möglichkeiten gibt es? 

Aber auch dann, wenn sich die Pfl egesituation 
verändert, können neue Fragen entstehen. Für 
ratsuchende Pfl egebedürftige und deren An-
gehörige ist der Senioren- und Pfl egestützpunkt 
eine wichtige Anlaufstelle. 

Für interessierte Gruppen bieten wir außerdem 
Informationsveranstaltungen zu den Themen 
Älterwerden, Wohnen und Pfl ege an.

Wir beraten Sie individuell, neutral und kostenlos!

Wobei wird geholfen?

• Bei den „ersten Schritten“, wenn 
es ohne Hilfe nicht mehr geht

• Bei der Auswahl und Organisation einer 
 geeigneten Versorgung und Hilfsangeboten

• Bei der Beantragung von  gesetzlichen 
Leistungen und Zuschüssen

• Bei Fragen zu Pfl egeangeboten oder 
 unterstützenden Hilfen im ambulanten, 
teilstationären und stationären Bereich

• Bei Fragen zur Finanzierung

• Bei Fragen zu Wohnformen im Alter

• Bei Fragen zu  Entlastungsmöglichkeiten 
für pfl egende Angehörige

• Bei der Wohnraumanpassung


